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An die

INCITE Ausbildungs-

u.Schulungsveranstaltungs GmbH.

Wiedner HauptstraRe 57/I1I/EG

1040 Wien Rudersdorf, 25.10.2013

Zusammenarbeit mit der Firma CROSSGLOBO Business Development & Marketing e.U. /
Heinz H. Koderhold im Markt UK

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir sind als mittelstdndisches Unternehmen auf die Entwicklung, Herstellung und Vermarktung von
Fenstern und Tiren aus Holz und Holz/Aluminium spezialisiert. Unser Unternehmen ist ein
burgenldndischer Leitbetrieb mit Produktionsstandort in Rudersdorf und wir gehéren zu den
Marktfihrern in Osterreich,

Zur Zukunftssicherung unseres Unternehmens, der nachhaltigen Sicherung und Schaffung von
qualifizierten Arbeitspldtzen, ist die Expansion sehr wesentlich und durch eine systematische
ErschlieBung von Exportmarkten méglich.

Bei diesen Wachstumsschritten unterstiitzt uns die Firma Crossglobo / Herr Koderhold seit 2011
erfolgreich und laufend. Wir haben dank der Unterstiitzung von Herrn Koderhold folgende Schritte
flr ein organisches Wachstum setzen kénnen:

Marktseitig:  MarkterschlieRung UK

Herr Koderhold hat uns erfolgreich beim Aufbau von Vertriebsstrukturen in UK
unterstltzt mit dem sehr positiven Ergebnis, dass wir jetzt Uber eine eigene
Tochtergesellschaft in England verfiigen, iiber die der Vertrieb von Handelsvertretern
und Handlern erfolgt. Herr Koderhold unterstiitzt uns auch laufend beim
Vertriebscontrolling unserer TG und bei den sich aus den analysierten
Zahlenergebnissen zu setzenden Verkaufs-, Vertriebs- und MarketingmaRnahmen fiir
unsere Reprdsentanten und Handler.

Herr Koderhold hat uns auch erfolgreich bei der Grundung unserer TG und allen
damit zusammenhingenden Erfordernissen in UK unterstiitzt sowie bei der
Gestaltung von praxisnahen Vertragen mit Handlern und Reprasentanten in UK.

Intern: mit unseren Produkten bewegen wir uns, vor allem im Ausland, in einem sehr
wettbewerbsintensiven Marktumfeld. Im Rahmen von internen Workshops haben
wir unter der Moderation von Herrn Koderhold erfolgreich jene Merkmale unseres
Unternehmens und Produktsortiments identifiziert, mit denen wir uns vom
Mitbewerb abheben, insbesondere in UK. Die erarbeiteten USP-Merkmale konnten
wir in unsere Prasentationsunterlagen so einflieRen lassen, dass sie auch im Markt
UK erfolgreich wahrgenommen werden.
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Die profunde Erfahrung von Herrn Kod-'er__hpld"i'n allen Fragen des Exports in Verbindung mit seinem
Eingehen auf die Bediirfnisse unseres Unternehmens sind fur uns eine sehr wertvolle Hilfe bej
unseren Exportaktivititen.
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- Nina Katzbeck BA —
Geschaftsfiihrerin



